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A GRATUIDADE DO CONTEÚDO WEB



NO FINAL DE 1990, TIM BERNERS-LEE  CRIOU A PRIMEIRA 
PÁGINA WEB NO FORMATO QUE NÓS CONHECEMOS.  
HOSPEDADA EM UM SERVIDOR CRIADO  
POR ELE MESMO. 



OS VISITANTES DA PÁGINA PODIAM APRENDER 
MAIS SOBRE O PROJETO, O HIPERTEXTO, 
DETALHES TÉCNICOS PARA CRIAR UM 
SITE E HAVIA UMA EXPLICAÇÃO DE COMO 
BUSCAR INFORMAÇÃO NA WEB

EM 1991 ELE ABRIU AO MUNDO AS PORTAS 
PARA QUEM QUISESSE SE JUNTAR A ESSA 
NOVA COMUNIDADE ONLINE QUE 
ELE HAVIA INAUGURADO.



EM ABRIL DE 1993, FOI ANUNCIADO QUE A INTERNET 
COMO CONHECEMOS HOJE SERIA “ROYALTY-FREE”, 
OU SEJA, LIVRE DE TAXAS PARA QUEM 
QUISESSE CRIAR. E A PARTIR DISSO ELA 
CRESCEU SEM LIMITES, 
TRAZENDO UMA ONDA 
DE INOVAÇÃO E 
CRIATIVIDADE SEM 
PRECEDENTES NA 
HISTÓRIA DA 
HUMANIDADE.

ELE SE DEU CONTA QUE A SUA CRIAÇÃO SÓ 
CRESCERIA E FUNCIONARIA MESMO SE ELA 
FOSSE ABERTA A QUEM QUISESSE CRIAR 
SUA PRÓPRIA PÁGINA SEM CUSTOS, 
SEM MENSALIDADE, OU PEDIR 
ALGUM TIPO DE PERMISSÃO.



MINHA OPINIÃO
A INTERNET NÃO FOI CRIADA PARA GERAR RECEITA E 

SIM UTILIZADA COMO FERRAMENTA PARA DIFUSÃO DE INFORMAÇÕES 
SEM FRONTEIRAS E ACESSÍVEL A TODOS QUE DE ALGUMA 

MANEIRA POSSUAM UM BROWSER EM SEU DEVICE

A INTERNET



“SE OS APLICATIVOS MÓVEIS GERAM RECEITA E SÃO COBRADOS, 
OS JORNAIS QUE PRODUZEM CONTEÚDO ONLINE 

DE QUALIDADE TAMBÉM PRECISAM 
COBRAR E NECESSITAM DE RECEITA 

PARA MANTER A OPERAÇÃO
RENTÁVEL.

MAS...
SE OS APLICATIVOS MÓVEIS GERAM RECEITA 

E SÃO COBRADOS, OS JORNAIS QUE PRODUZEM 
CONTEÚDO ONLINE DE QUALIDADE TAMBÉM 

PRECISAM COBRAR, E NECESSITAM DE 
RECEITA PARA MANTER A 

OPERAÇÃO RENTÁVEL.



UM PAYWALL É UM MÉTODO DE RESTRINGIR O ACESSO AO CONTEÚDO POR MEIO DE UMA ASSINATURA PAGA. A 
PARTIR DE MEADOS DE 2010, OS JORNAIS COMEÇARAM A IMPLEMENTAR PAYWALLS EM SEUS SITES, COMO FORMA 
DE AUMENTAR A RECEITA APÓS ANOS DE DECLÍNIO NO NÚMERO DE LEITORES PAGOS E RECEITA DE PUBLICIDADE.



UMA DAS OPÇÕES: PAYWALL 



...COMO FORMA DE AUMENTAR A RECEITA APÓS ANOS DE 
DECLÍNIO NO NÚMERO DE LEITORES PAGOS E RECEITA DE 

PUBLICIDADE.

 JORNAL PERDEU ASSINANTES DEVIDO À WEB GRATUITA 
 QUEDA DA PUBLICIDADE NO PRINT PORQUE O ANUNCIANTE MIGROU PARA A WEB

 INICIO DA WEB NÃO EXISTIA REFERÊNCIA EM VALORES DE ANUNCIOS 
 CRIOU-SE UM VALOR PADRÃO BEM ABAIXO DO PRATICADO NO PRINT

 ....BONIFICAÇÃO....
 CRIARAM-SE “MUITOS” SITES E O VALOR DA PUBLICIDADE ON CAIU

 OS VEÍCULOS NÃO MANTIVERAM UM PREÇO UNIFORME
 VENDIA-SE AUDIÊNCIA POR PREÇO BAIXO
 RECEITA DE PUBLICIDADE ON REDUZIU

 ENTRADA DO GOOGLE 





NOVOS TEMPOS NO JORNALISMO
POR SUA AGILIDADE E IMEDIATISMO NA COBERTURA DOS FATOS, EM SINERGIA COM AS 

MULTIPLATAFORMAS, AS VERSÕES ONLINE DOS JORNAIS PASSARAM A 
ANTECIPAR OS FATOS MUITO MAIS RÁPIDO DO QUE O PRÓPRIO IMPRESSO... 





O WALL STREET JOURNAL FOI PIONEIRO NA COBRANÇA EM SEU WEBSITE NO FINAL DA DÉCADA DE 1990 
SEGUIDO PELO FINANCIAL TIMES EM 2001  

E O NEW YORK TIMES EM 2008, QUE CRIOU O QUE É CHAMADO DE PAYWALL DE 
ACESSO “LIMITADO”, ONDE USUÁRIOS PODEM VISUALIZAR UM PEQUENO NÚMERO DE ARTIGOS 

GRATUITAMENTE ANTES DE PRECISAREM ASSINAR O PRODUTO

WST E NYT TIVERAM UMA AUDIÊNCIA ENORME DURANTE A ELEIÇÃO AMERICANA
WSJ 41 MIL NOVOS ASSINANTES EM 7 DIAS
O PAY WALL FOI MANTIDO



A LEITURA DE NOTÍCIAS NO JORNAL IMPRESSO PERDEU 
ESPAÇO PARA AS MULTIPLATAFORMAS 

JORNAL IMPRESSO

NOTEBOOK PC

TABLET

CELULAR



















O PORTAL UOL MANTÉM O 
FORMATO TRADICIONAL., ESTUDA 
FORMATOS DE PAGAMENTO MAS 

AINDA NÃO DEFINIU QUE 
MODELO SEGUIR. 

A ANÁLISE DO COMPORTAMENTO 
DO INTERNAUTA DEMANDA UMA 
AVALIAÇÃO MUITO COMPLEXA.











EXEMPLO DE PAYWALL CORRETO









PRIMEIRO MODELO DE ASSINATURA NA ARGENTINA
CRIADO PARA SER UM MODELO DE NEGÓCIOS

 ANALISARAM HISTÓRIAS DE SUCESSO DOS EUA
 EXPLORARAM CASOS NA EUROPA E NO BRASIL.
 CRIARAM UM GRUPO DE LEITORES MAIS FIÉIS
 IMPLEMENTARAM TÉCNICAS DE BIG DATA

RESULTADO: NÚMEROS POSITIVOS 

 DESDE O LANÇAMENTO NO FINAL DE ABRIL DE 2017,
 O CLARÍN CONSEGUIU 100. MIL ASSINATURAS
 PROMOVER A FIDELIDADE À MARCA
 CAMPANHAS FORTES DE MÍDIA E VENDAS
 DEU BENEFÍCIOS AOS USUÁRIOS ALÉM DE ASSINATURAS 
 CRIOU SINERGIA ENTRE ASSINANTES IMPRESSOS E DIGITAIS 

ASSOCIAÇÃO MUNDIAL DE JORNAIS 
E EDITORES DE NOTÍCIAS



PAYWALL DE ASSINATURA DIGITAL ORIENTADO POR DADOS

 ESTRATÉGIA DO O GLOBO FOI A DE GARANTIR QUE SEU 
MODELO DE NEGÓCIOS DE CONTEÚDO DIGITAL GERE RENDA 
PARA COMPENSAR QUEDA NAS ASSINATURAS DO IMPRESSO.

 ESTRATÉGIA SIMILAR AO CLARIN
 MELHORAR SUA ESTRATÉGIA DE CONTEÚDO PAGO 
 NÃO PERDER AUDIÊNCIA.
 ANALISOU A PROPENSÃO DE SEUS LEITORES EM PAGAR PELO 

CONTEÚDO E A ASSINAR OFERTAS PAGAS.

 UTILIZOU SUA DMP (PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO DE 
DADOS)

 COM BASE NESSAS INFORMAÇÕES, COMEÇARAM A 
PRODUZIR CONTEÚDO EXCLUSIVO PARA SEUS ASSINANTES 
DIGITAIS.

RESULTADO POSITIVO AUMENTO DAS ASSINATURAS

ASSOCIAÇÃO MUNDIAL DE JORNAIS 
E EDITORES DE NOTÍCIAS



TENDÊNCIA

PAYWALL QUE SE ADAPTA AO COMPORTAMENTO DO LEITOR
ENTENDER QUAIS ARTIGOS SÃO MAIS VALIOSOS PARA CONVERTER ASSINANTES

OPINIÕES OU ANÁLISES DETALHADAS
EXPLORAR NOTÍCIAS LOCAIS
JORNALISMO INVESTIGATIVO

FIDELIZAR O ASSINANTE E TÊ-LO COMO PARCEIRO
O THE WALL STREET JOURNAL DESCOBRIU QUE O CONTEÚDO DE ARTES E CULTURA, ALGO QUE ELES HAVIAM 

NEGLIGENCIADO ANTERIORMENTE, ERA UM DOS CINCO PRINCIPAIS IMPULSIONADORES PARA A CONVERSÃO EM ASSINATURA



VAMOS FICAR APENAS NO PAY WALL?
A RIQUEZA DE UM VEÍCULO É O SEU CONTEÚDO

E DELE DEVEM SE GERAR NEGÓCIOS

SER ATIVO EM MÍDIAS SOCIAIS 
CONTEÚDO PARA OUTROS VEÍCULOS

CONTEÚDO PARA O MERCADO EMPRESAS
CONTEÚDO PARA O MERCADO FINANCEIRO

CONTEÚDO PARA OPERADORAS DE TELEFONIA
SER ATIVO EM MULTIPLATAFORMAS (RÁDIO TV...)

ATIVAR E VIABILIZAR EVENTOS LOCAIS EM PARCERIA COM EMPRESAS
CONTEÚDO CUSTOMIZADO BRANDED CONTENT

EXPLORAR IMAGENS VÍDEOS
INFORMES ON DEMAND

...
OUVIR SEMPRE AS DISTINTAS EQUIPES 

COMPARTILHAR IDÉIAS COM CLIENTES E PARCEIROS
RECEBER BEM AS INOVAÇÕES

ENFIM...

SAIR DO LUGAR COMUM
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