
AS TENDÊNCIAS
D A S  M Í D I A S  S O C I A I S

PARA 2019



43,5% da população 

brasileira usa mídias sociais. 

Os consumidores gastam em média 

DUAS HORAS POR DIA 
compartilhando, curtindo, tuitando e 

atualizando suas plataformas

40% da população mundial usa 

mídias sociais



Tempo gasto por dia na internet

Fonte: We Are Social – Global Digital Report 2018 - HootSuite



Tempo gasto por dia na internet mobile

Fonte: We Are Social – Global Digital Report 2018 - HootSuite



Tempo gasto em mídias sociais

Fonte: We Are Social – Global Digital Report 2018 - HootSuite



Maiores usuários ativos – Facebook e Instagram

Fonte: We Are Social – Global Digital Report 2018 - HootSuite
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...O QUE ESPERAR 

DE 2019?
A compreensão do cenário social em 

constante mudança é desafiadora e, cada 

vez mais, estamos vendo uma abordagem 

de inteligência conectada na qual os dados 

em todos os formulários de mídia estão 

sendo diretamente integrados aos dados 

primários dos anunciantes.

AS OPORTUNIDADES SÃO 

INFINITAS!
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MANTER OU MUDAR? 
Reinvenção do modelo de 

publicidade 
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“As redes sociais 

foram além de 

sua estrutura 

original e se 

tornam poderosos 

conglomerados 

de tecnologia, que 

não podem mais 

ser ignorados”
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Tecnologia além das redes sociais

AUDIÊNCIA

AINDA EXISTEM MUITOS 

OUTROS CAMINHOS PARA EXPLORAR…

Portal Tweet Deck Athena



ALÉM DA 

“ALGORITMIZAÇÃO” 

DE PLATAFORMAS
Um mundo de duas 

velocidades está surgindo
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“O consumo de 

conteúdo é muito 

multifatorial e 

complexo para 

um algoritmo, 

com tanto 

requinte e nuance 

quanto a 

inteligência 

humana?”
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Por  ma is  avançados  

que  os  a lgor i tmos  

es tão  a inda  há  um 

l ongo  caminho para  

se  aprox imar  do  

d iscern imento  

humano
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O  c o n s u m o  d e  c o n t e ú d o  é  

m u i t o  m u l t i f a t o r i a l  e  

c o m p l e x o  p a r a  u m  

a l g o r i t m o ,  c o m  t a n t o    

r e q u i n t e  e  n u a n c e  q u a n t o  

a  i n t e l i g ê n c i a  h u m a n a  ?



17

PLATAFORMAS

DEDICADAS...
Na era do “social por design”
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“É uma questão 

de reinvestir em 

autonomia 

paralela e 

fortalecer vínculos 

com um público”
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“Social” não é mais a preservação das grandes redes e sim o negócio de 

todos e um elemento-chave no sucesso de uma empresa 

As marcas precisam reinvestir em mídia própria e limitar a dependência das 

principais plataformas de mídia social. O objetivo não é substituí-las, é claro. É 

uma questão de reinvestir em autonomia paralela e fortalecer vínculos com 

um público privilegiado. 
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MUDANDO O 

COMÉRCIO SOCIAL
Abordagens multifacetadas 

tomando forma
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“As pessoas 

usam o Pinterest 

para realizar algo, 

como um projeto 

ou intenção que 

eles têm em 

mente. É quase 

como uma pré-

venda”
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é altamente provável que nos próximos anos as marcas não possam mais ignorar as novas

experiências do comprador nas mídias sociais . 

I G T V I N S TAG R A M P I N S T R E S T P I N D U O D U O
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PARCERIAS 

ESTRATÉGICAS 

PROSPERAM…
A diversificação acelera
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“Parcerias 

continuarão a 

acelerar de 

maneira 

surpreendente, à 

medida que os 

gigantes da mídia 

social investem 

em novos setores 

como saúde, 

educação, bancos 

etc”
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2 0 1 8

“o Facebook fez 77 aquisições desde a sua criação, o Twitter fez 

51. No entanto, o ritmo diminuiu consideravelmente nos 

últimos anos”

• Bloomsbury

• Vidpresso

• Redkis

• Slack

• Confirm.io

• Smyte

5
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“a união faz  a  força ”

“as  parcer ias  es t ra tég icas  estão em a l ta ”  

• D a t a  T r a n s f e r P r o j e c t

• S h a z a m d a s  c o m p r a s

• R e s e r va  d e  r e s t a u r a n t e s  

• P r o j e t o  R o c k i t
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O DESGASTE DO 

INFLUENCIADOR 

DE MARCA SE 

INSTALA
Como quebrar o impasse?
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“É urgente 

restaurar a 

imagem 

manchada por 

más práticas e 

dar novo ímpeto 

ao marketing de 

influenciadores”
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Há muitas práticas ruins entre os influenciadores, 

causando uma grande queda de confiança. Entre 

elas: seguidores falsos, falta de transparência, falta de 

criatividade… E até mesmo o surgimento de 

influenciadores CGI [Computer Generated Imaging

(Imagem gerada por computadores)

A INFLUÊNCIA FOI TRATADA COMO 

QUALQUER OUTRO CANAL DE 

MARKETING
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O MARKETING DE INFLUENCIADORES AINDA TEM UM FUTURO BRILHANTE 

PELA FRENTE.
A c o n s c i e n t i z a ç ã o  q u e  c o m e ç o u  e m  2 0 1 8  p r e c i s a  c o n t i n u a r  e m  2 0 1 9 .
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DE VOLTA AO BÁSICO!
O engajamento é a nova 

tendência
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“A força de um 

proprietário de 

mídia está em sua 

capacidade de 

conhecer seu 

público e 

desenvolver um 

relacionamento 

único com eles”



O engajamento da 

comunidade é uma parte 

crucial da estratégia de 

marketing on-line de uma 

marca. 

Por isso, elas precisam levar 

mais criatividade para suas 

plataformas sociais para criar 

engajamento com seus 

usuários, que acabam se 

tornando multiplicadores.
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HIBRIDIZAÇÃO DE 

FORMATOS
A grande mistura de narrativas 

criativas
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“Podcasts de música, 

novas opções de 

música em vídeos, 

efeitos sonoros de 

todos os tipos... A 

experiência de áudio 

completa o arsenal 

do Stories para uma 

verdadeira imersão 

dos sentidos”



O CONTEÚDO EVOLUI !

A par t i r  de  um fo rmato  

es tá t i co  e  tex tua l ,  to rnou -se  

ma is  v isua l e  in te ra t i vo an tes  

de se  to rnar  ma is  e  ma is  

imers ivo .  A  h ib r id ização  é  

agora  a  norma para  ten ta r  se  

des tacar  no  burbur inho  

d ig i ta l ,  que  é  submet ido  a  

vár ios  a lgor i tmos
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O EIXO 

ESTRATÉGICO DO 

ENTRETENIMENTO
O show precisa continuar!
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“Os jogos invadirão 

inesperadamente 

nosso cotidiano para 

criar novos scripts, 

novos modos de 

interação”
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Em 2019 e nos 

próximos anos, os 

jogos invadirão 

inesperadamente nosso 

cotidiano para criar 

novos scripts, novos 

modos de interação e 

muito mais
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EXPERIÊNCIA DE 

MARCA FEITO NA 

CHINA
A mídia social 

interconecta estratégias 

globais de marketing
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“A abordagem 

chinesa dá ao 

marketing social o 

papel principal de 

conectar as várias 

experiências”
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O objetivo é criar interações exclusivas 

em diferentes dimensões em torno da 

experiência da marca. 

Isso significa atrair consumidores-

alvo para entrar e desfrutar de uma 

experiência sensorial abrangente, 

orientando-os a compartilhar e 

expandir gradualmente o círculo 

para atingir públicos mais amplos



Obrigado!

Paulo Arruda

Digital Sales Director

Paulo.arruda@kantaribopemedia.com
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